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1.1 Jakou e-mailovou adresu zvolit pro registraci?

Doporucujeme uvést takovou adresu, ke které ma pfistup kompetentni osoba. Na
tento e-mail budou zasilany vesSkeré notifikace ze strany EDC a to véetné ¢innosti, které
budete provadét formou delegace za externi subjekty.

Upozoriujeme, ze zvolena e-mailova adresa je jedineéna a nelze ji opakovaneé
pouzit pro dalsSi registrace.

1.2 P¥i zadosti o uzavieni smlouvy o pristupu do IS EDC hemam
moznost zvolit roli Dodavatel.

V zadosti o smlouvu je zapotfebi si v prvnim kroku zvolit subjekt registrace jako
Pravnicka osoba. Poté v nabidce Role registrace muzete zvolit dopliujici role, které
chcete zastavat, napriklad pravé dodavatel.

1.3 P¥izadani1CO v zadosti o uzavieni smlouvy o pfistupu se objevi
chybova hlaska o neplatném ucastnikovi trhu.

Pokud je na zadané ICO vydéna licence ERU pro pozadovanou roli (dodavatel, subjekt
zUcCtovani, provozovatel distribu¢ni soustavy), doporucujeme prekontrolovat, zda je
ICO zadano bez mezer. V piipadé opakujici se chyby nas prosim kontaktujte na e-

mailové adrese info@edc-cr.cz

1.4 Koho zvolit jako osobu opravnénou k podpisu?

Pro uspésnou validaci smlouvy ze strany EDC je nutné, aby smlouva byla podepsana
statutarnim organem nebo organy, které jsou uvedeny v Registru ekonomickych
subjektl. K podpisu lze také zplnomocnit tfeti osobu, avSak v plné moci musi byt
uvedeni zastupci pravnické osoby v rozsahu podle zplsobu jednani uvedeného v
Registru ekonomickych subjektll. Vzor plné moci naleznete na webovych strankach

www.edc-cr.cz.

1.5 Mame uzavrenou smlouvu do systému EDC v roli standardniho
pristupu. Jak ji rozsifit o roli Dodavatel a Subjekt zuctovani?

V pfipadé potifeby zmény role pfistupu do portalu EDC zaslete svlj pozadavek na e-

mailovou adresu info@edc-cr.cz.



mailto:info@edc-cr.cz

ED)C

ELEKTROENERGETICKE
DATOVE CENTRUM

1.6 Zakaznik pozadal Dodavatele o provedeni registrace jeho osoby do
portalu IS EDC. Jak v tomto pfipadé postupovat?
Toto je mozné dvéma zpUsoby:

1) Na zakladé udélené plné moci - Po zplnomocnéni zakaznikem provedete
registraci standardnim zplsobem jménem zékaznika.
Upozoriujeme, Ze veSkeré notifikace jsou odesilany na registracni e-mail v€etné
¢asové omezenych aktiva¢nich linka.

2) Formou Delegace - Pristup do portalu EDC v roli Dodavatel umoznuje, pomoci
funkcionality Delegace, spravovat ucet externiho zakaznika.

1.7 Cojeto delegace ajak i zfidit v pfipadé Zadosti zakaznika?
Delegace primarné slouzi k zajiSténi aktivit za jiného Uucastnika na zakladé jeho
poveéreni. Typicky je to zakaznik, ktery chce sdilet a povéfi svého dodavatele, aby cely
proces nastaveni sdileni (kroky registrace, uzavieni smlouvy, pfidani vyrobnich zdrojt
EANd a pfipadné i spravcovstvi skupiny sdileni v delegaci) provadél za n¢j. Delegace je
mozna bud udélenim plné moci zakaznikem dodavateli nebo uzavienim jiného typu
dohody.

1.8 Mlzeme prevzit delegaci za osobu, kterd neni nasim zdkaznikem?

Ano. Pokud obchodnik se zakaznikem, se kterym nema uzavienou smlouvu o dodavce
nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky, uzavie Smlouvu o registraci a
predavani udajd obchodnikem do IS EDC, m(ize za néj delegaci prevzit.

1.9 Co obnasi standardni typ delegace?

V pfipadé standardniho typu delegace, mate opravnéni k registraci externiho ucastnika
do portalu EDC a k registraci jeho vyrobniho zdroje.

1.10 Co obnasirozsireny typ delegace?

Opravneéni rozSifeného typu delegace je oproti standardnimu pfistupu rozSifena o
vykon role spravce Skupiny sdileni elektfiny a s tim souvisejici pfistup k datiim.
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1.11 Chceme zmeénit typ delegace.

V pfipadé potfeby zmeény typ delegace je mozné zadat pozadavek pres pfidani nové
delegace. Zména je provedena k aktualnimu datu, kdy ji zadavate do portalu EDC.
Datum zmény i typ delegace uvidite v Seznamu delegaci. Pokud mate vice delegaci za
zakaznika, mUzete vyuzit filtrovani pro Vasi prehlednost.

1.12 Jakym zpUsobem prevezmu delegaci za zakaznika v portalu EDC?

Zvolime roli Dodavatel v nabidce uzivatelskych roli. Poté cestou SMLOUVY O
PRISTUPU>PREVZETI DELEGACE zajistime vystupovani v portadlu EDC jménem
zakaznika a mUzeme provadét dalsi kroky. Upozoriiujeme, Ze pokud chcete vystupovat
opét v roli dodavatel, je tfeba se v zahlavi pfes Vas avatar pfepnout na roli dodavatele

1.13 Kdy bude mozné ukoncit delegaci?

Aktualné v systému neni mozné ukoncit delegaci, Pracujeme na vyvoji této
funkcionality.

Ukonceni delegace mize nastat, kdyz jiny obchodnik pozada o stejného zakaznika.
V tomto pfipadé odchazi na stavajiciho i nového delegata notifikace o provedeni této
zmeény.

1.14 Kam odchazi notifikace v ramci delegace?

Pokud za zakaznika registrujete vyrobni zdroj, skupinu sdileni nebo odbérovy EAN,
odchazi Vam k témto procestiim notifikace na Vas hlavni prihlaSovaci e-mail.

1.15 Nejde mi registrovat fyzicka osoba podnikajici?

Pokud je Vas zakaznik zaroven i fyzickou osobu podnikajici, doporucujeme
zaregistrovat rovnou jako FOP.

Pokud jste jiz provedli registraci fyzické osoby a pozadujete zaregistrovat fyzickou
osobu podnikajici, je tfeba pouZzit jiny e-mail a vybrat druhy doklad totoznosti.

Nedafi-li se VAm zaregistrovat fyzickou osobu podnikajici ani pod jinym e-mailem a
dokladem, kontaktujte nas na e-mail info@edc-cr.cz s print screenem obrazovky,
abychom zajistili napravu.
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1.16 MlZe v portalu pracovat vice nasich zaméstnanc(?

Ano, stadi pfidat dalsi pfistup pod Vasim hlavnim uzivatelskym uétem. V sekci
Nastaveni > Sprava pristupl pres tlacitko ,,Pfidat“ zaevidujete pozadovanou osobu.
Vyplnite jeji inicialy a roli pfistupu. Na e-mail nasledné pozadavek na volbu hesla.

Spréava pfristupl je v pfimé kompetenci uzivatele.

1.17 Jaky je rozdil mezi administratorskym pristupem a standardnim
ve spravé pristupl?

Administratorska role pfistupu ma stejné opravnéni jako hlavni uzivatelsky ucet, tzn.
mUzZe provadét stejné ukony véetné pfidani dalsi osoby, kterda muze jednat pod timto
uctem.

Standardni role pfistupu mlZe vykonéavat ¢innosti v rdmci registraci, delegaci a dalSich
moznosti vyjma pravé spravy pfistupu.

Uvedenou roli je kdykoliv mozné zménit nebo odebrat s okamzitou uc¢innosti.
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